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Material con fines de apoyo académico Ing. Oscar Restrepo

Tarea No. 1
1. Determinar la expresidn para Po de una cola M/M/1.
M/M/1 hace referencia a:
Distribucion de tiempo de llegadas = Exponencial
Distribucion de tiempo de servicio = Exponencial
Numero de servidores = 1

Definimos

n = Cantidad de clientes en el sistema (haciendo cola, ademas de los que estan siendo atendidos)
A, = Tasa de llegadas, si n clientes estan en el sistema

U, = Tasa de salidas, si n clientes estan en el sistema

pn = Probabilidad de estado estable de que n clientes estén en el sistema

En condiciones de estado estable, para n > 0, las tasas de flujo esperadas de entrada y salida del
estado n deben ser iguales. Con base en el hecho de que el estado n puede cambiar sélo a los
estadosn — 1yn+ 1, setiene

Tasa de entrada esperada al estadon = A,_1Pp—1 + Un+1Pn+1
Tasa de salida esperada del estado n = (A, + Up)Pn
Asumiendo que la tasa de entrada es igual a |a tasa de salida se tiene
An-1Pn-1 + Un+1Pns1 = (An' + Un)Dn
Paran = 0 se tiene:

uip1 = AP
De donde
P1 " 0

Paran = 1 se tiene
AoPo + tz2p2 = (A1 + u1)py
papz = (A1 + p1)p1 — AoPo
Uap2 = APy + U1 — AoPo
Uzp2 = Ap1 + (a1 — AoDo)
Como
puip1 = AP
Se tiene

U2z = A1pq + (0)
A M

P2 =—pP1=
2 #21 Uz Uq

0

Paran = 2 setiene
Mp1 + uspz = (A2 + p2)p,
UsP3 = Aapo + oDy — A1pq
Como uyp, = A1p; se tiene

UsPs = AxD2
A il
P3 Us P2 Uz Uz Uq Po

Si se continula con este andlisis se tiene
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3. Determinar una expresién para E[n]
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Asumiendo p = %

E() = (1-p) ) n(o)"
n=0

Ahora
pip” = p(np™™') = np"
dp

Por tanto

E(n)—(l—p)Zp

E(m)=>1-pp i

d_
E() = (L= p)p g (Z )

1
Como Xnzo p™ = 15

E(m) = (1- p)p%(l—fﬁ)

1 p
E(n)=(1—p)p(1_p)2=1_p

LA
E(n)—m
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